ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Az adatkezel6 adatai

Adatkezeld neve: Palké Eszter egyéni vallalkozo
Székhely: 9700 Szombathely, Méricz Zsigmond u. 2-4.
Adodszam: 67704811-1-38

Telefonszam: +36 30 479 5586, +36 30 734 3161
E-mail: peszter0121@gmail.com

Weboldal: www.grafocoachingmuhely.hu

Facebook elérhetdség: facebook.com/eszter.palko.77

Az adatkezel6 a személyes adatokat az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR), az informacios 6nrendelkezési jogrol €s informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok szerint kezeli.

2. A tajékoztatd célja

Jelen tdjékoztatd célja, hogy az érintettek részére atlathatd modon ismertesse:
e milyen személyes adatok kezelésére keriil sor,

milyen célbol torténik az adatkezelés,

milyen jogalapon torténik az adatkezelés,

mennyi ideig keriilnek megdrzésre az adatok,

milyen jogok illetik meg az érintetteket.

3. Az adatkezeléssel érintett szolgaltatasok

Az adatkezel6 az alabbi szolgaltatasok nytjtasa soran kezelhet személyes adatokat:
e coaching szolgaltatas,

grafoldgiai elemzés és konzultacio,

gyasz- és veszteségfeldolgozasi kiséres,

csoportos foglalkozasok,

felndttképzési tevékenyseg,

egyéni €s csoportos tanacsadas,

kapcsolatfelvétel €s idopont-egyeztetés.

masszazs tevékenység

4. A kezelt adatok kore
Az adatkezel6 az aldbbi személyes adatokat kezelheti:
o név, sziiletési név,
lakcim,
telefonszam,
e-mail cim,
iskolai végzettség
szamlazasi adatok,
felndttképzés esetén a jogszabaly altal eldirt tovabbi adatok,
e aszolgaltatas teljesitéséhez sziikséges egyéb, az €rintett altal onként megadott adatok.
Az adatkezel kiilonleges személyes adatot kizardlag jogszabalyi feltételek fennallasa esetén
vagy az ¢érintett kifejezett hozzajarulasaval kezel.
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5. Az adatkezelés célja és jogalapja
5.1 Kapcsolatfelvétel és idopont-egyeztetés
Cél:
e kapcsolatfelvétel,
e id6pont-egyeztetés,
¢ kommunikécio.
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerzdédéskotést megeldzo 1épések megtétele.

5.2 Szolgaltatas nyujtasa
Cél:
coaching,
grafologiai szolgaltatas,
gyaszkisérés,
tanacsadas,
e képzések lebonyolitasa.
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerzddés teljesitése.

5.3 Szamlazas és konyvelés
Cél:
e szamla kiallitasa,
e szamviteli kotelezettségek teljesitése.
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont — jogi kotelezettség teljesitése.
Meg0rzési 1d0: a szamviteli jogszabalyok szerint legalabb 8 év.

5.4 Felnd6ttképzési tevékenység
Cél:
o felndttképzési szerzOdés teljesitése,
e tanusitvany kiéllitasa,
e jogszabdlyi adatszolgaltatas.
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pont.
Az adatkezel6 a jogszabalyok altal eldirt adatszolgaltatast teljesiti a Felndttképzési
Adatszolgaltatasi Rendszer (FAR) felé.

6. Adattovabbitas
Az adatkezel6 személyes adatokat kizarolag az alabbi esetekben tovabbit:
e konyveld részére,
e hatdsag részére jogszabalyi kotelezettség alapjan,
e FAR rendszerbe torténd adatszolgaltatas soran,
e cgyéb jogszabalyban meghatarozott esetben.
Az adatkezel6 személyes adatokat harmadik személy részére marketing célbol nem értékesit és
nem ad at.



7. Adatbiztonsag

Az adatkezel6 minden tdle elvarhato technikai és szervezési intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy a kezelt személyes adatok:

bizalmasak maradjanak,

sértetlenek legyenek,

jogosulatlan hozzaféréstol védettek legyenek.

Az adatkezeld a konzultaciok soran tudomasara jutott személyes informaciokat
bizalmasan kezeli, azokat harmadik személy részére kizarolag jogszabalyi kotelezettség
esetén adja at.

8. Az érintettek jogai
Az érintett jogosult:
o tajékoztatast kérni személyes adatai kezelésérol,
hozzaférést kérni az adatokhoz,
kérni az adatok helyesbitését,
kérni az adatok torlését,
kérni az adatkezelés korlatozasat,
tiltakozni az adatkezelés ellen,
¢Ini az adathordozhatdsaghoz val6 jogéval.

9. Weboldal és kiilsé szolgéltatasok
A weboldal Google Maps térképszolgaltatast hasznal. A szolgaltatas hasznalata soran a Google
személyes adatokat kezelhet sajat adatkezelési szabalyzata szerint.

10. Jogorvoslat

Amennyiben az érintett igy véli, hogy személyes adatainak kezelése soran jogsérelem érte,
panaszt tehet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (NAIH)

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu

Az érintett jogosult tovabba birdsaghoz fordulni.

11. A tajékoztato hatalya
Jelen Adatkezelési Té4jékoztatd 2026. junius 1. napjatdl visszavonasig vagy modositasig hatalyos.



